KLIMA SKOLY

Socialni pedagog - pilotni zavadeni
pozice do skol méstské casti Praha 7

3. Cast — Praktické zkuSenosti se zavadenim této
role z pohledu socialni pedagozky

NELA BERANOVA

Témé¥ pred rokem jsem v ramci pilotniho projektu MC nastoupila na pozici socidlniho
pedagoga (ddle jen ,,SP”) do zdkladni skoly v Praze 7. Diilezité pro zavedeni mé pozice byly
zdjem ze strany vedeni a jeho podpora. Byla mi ddna také velkd diivéra - Ze vim, co déldam,
a mdm dostatecné odborné i osobnostni predpoklady.

Béhem své dosavadni kariéry socidlniho pracovnika jsem
ziskala zkusenosti a dovednosti, které velice ocenuji v nynéjsi
préci. Nejvice vyuzivdm metody case managementu, komuni-
kac¢ni dovednosti, zkuSenosti z prace s rodinami a uplatnova-
nim metod ze systemické psychoterapie. Déle se mi hodi kur-
zy krizové intervence, prace s naro¢nym klientem, asertivni
socialni prace, metody individualniho planovani (napt. IVYP),
ziskany pfehled o rliznych socialnich sluzbach v Praze, orien-
tace ve statnim socidlnim systému, socialni politice i péci.

Pro koho je ve §kole sociélni pedagog?

SP se zamétuje na déti, mlddez i celé spektrum dospélych
osob. V pfipadé plsobeni v zakladni $kole jsou jeho cilovou
skupinou zéci dochézejici do skoly, jejich rodice i samotni
pedagogové (ucitelé, asistenti pedagoga). Ve vztahu k z3-
kéim a rodi¢lim SP vyuzivd metody socialniho poradenstvi,
socialni prace s rodinou, case managementu a socialni pre-
vence, které mize poskytovat jak ambulantng, tak i v réamci
terénni prace.

SP nenf ve 3kole jen pro Zaky a rodiny ze socialné slabého
prostredi. SP je zde pro viechny zaky, rodice a pedagogy,
ktefi fesi aktudlni zavaznou &i sloZitou Zivotni situaci. Pozice
SP proto neni pozici potfebnou pouze v nékterych skolach
(jako jsou napf. skoly s vyssim procentem zak( z romské ¢i
jiné komunity nebo 3koly se spadovou oblasti ve vylouce-
né lokalité), potfeba zaméfit se na socialni rovinu vychovné
vzdélavaciho procesu a pracovat s ni existuje ve viech za-
kladnich skolach.

Zavadéni pozice socidlniho pedagoga v Z$
V prvni fadé je dalezité vyjasnit si, co skola od role SP oce-

kava a jak bude chtit, aby tuto roli v rdmci skolniho tymu
vykonaval. SP musi mit podporu vedeni skoly. SP potiebuje
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mit ve Skole mezi profesiondly oporu a spojence - napfiklad
vychovného poradce, metodika prevence, specidlniho pe-
dagoga nebo skolniho psychologa - a spolupracujici tfidni
ucitele.

Pii zavadéni pozice socidlniho pedagoga je nutné jasné vy-
mezit jeho kompetence vi¢i dalsim odbornym pracovnikim
ZS, kteti plsobi ve 3kolnim poradenském pracovisti (SPP).
Nezbytné je sezndmit s népini prace SP pedagogy a dalsi
pracovniky Skoly a ujistit je o partnerské roviné spoluprace.
V neposledni fadé je také dulezité predstavit ¢innosti SP ro-
di¢lim a détem.

Nam se osvédcil harmonogram hospitaci ve vsech tiidach.
Prvni byly tfidy druhého stupné, kde tfidni ucitel vidél po-
tencidlni klienty SP, poté podobné tfidy z prvniho stupné
a nasledovaly ostatni tfidy. Hospitace probihala vzdy celé
dopoledne. Po mém predstaveni a popsani mé prace jsem
s kazdou tfidou stravila 3-4 vyucovaci hodiny (véetné pre-
stavek), pred nebo po hospitaci jsem méla mapujici rozho-
vor s tiidnim ucitelem. Nasledovalo sezndmeni s rodinou po-
trebného Zéka a zmapovani potteb celé rodiny. Nej¢astéjsim
tématem ze strany pedagoga byla velkéd absence Zéka, velké
nedostatky v ucivu, socidlni situace rodiny. Z mého mapova-
ni v rodinach vyslo najevo, Ze viditelné problémy s absenci i
skolnim neudspéchem jsou jen vrcholem ledovce. Rodiny se
potykaji s velice pestrymi situacemi. Mohu konstatovat, ze
s kazdou rodinou fesim jinou obtiz.

Ucastnila jsem se také viech porad pedagogického sboru,
vychovnych komisiiindividualnich rozhovor{ tfidnich ucite-
1G s rodi¢i jednotlivych zaka, na tfidnich schiizkach jsem byla
predstavena viem rodic¢dim. Diky témto aktivitdm se podafi-
lo zviditelnit mou pfitomnost ve $kole, a tak nebyl problém
s navazovanim spoluprace s jednotlivymi rodinami, zaky
a pedagogy.



Navazovéni spoluprace/vztahu s rodinou

Cilem spolupréce je poznat prostiedi, ze kterého dité pocha-
zi (a chdpat omezeni ¢i vyhody, které si dité z prostiedi p¥ina-
§i), motivovat rodinu k podpofe ditéte béhem jeho vzdélava-
ci cesty a podpofit jeho 3kolni Uspéch. Cilem je tedy zlepseni
kvality Zivota Zzaka, potaZzmo celé rodiny, a nasledné zlepseni
Skolnfho Uspéchu.

Neékdy mize byt velmi tézké navazat kontakt s rodic¢i 24k,
ktefi se potykaji se socidlnim znevyhodnénim. Tito rodice
moc o kontakt se $kolou nestoji, mlze se zdat, Zze se mu
pfimo vyhybaji. Ne vzdy jsou ddvodem neochota nebo
nezajem! Jsou to spiSe obavy z nepfijemné kritiky, nedoro-
zuméni, nepochopeni a nepfijeti. Pravé pro tyto pfipady je
velice dilezitd pozice socidlniho pedagoga, ktery muze byt
prostiednikem a spojovatelem mezi skolou, rodinou a ko-
munitou.

Jednou z nezbytnych soucasti mé prace je préace v terénu.
Moznost poznat rodinu v jejim pfirozeném prostfedi nebo
v neutralnim prostfedi. Rodiny ¢asto fesi problémy, které
jsou v porovnani se 3kolni Uspé3nosti jejich ditéte daleko
zavazné&jsi (nejisté bydleni, nadmérné dluhy, nedostatek fi-
nanénich prostfedkd na zékladni potraviny nebo o3aceni),
coz je v jednani s nimi vzdy potfeba nélezité zohlednit.

Porozuméni a pfijeti rodiny se viemi jejimi obtiZzemi je za-
kladnim kamenem k navazani vztahu s rodinou. SP nevystu-
puje jako odbornik, ale jako priivodce - podplirce rodiny na
cesté ze zacarovaného kruhu. Hleddm spole¢né s rodinou
mozné varianty fedeni a nechdvam na rodiné odpovédnost
za jeji rozhodnuti. Respekt k rozhodnuti a cesté rodiny je
druhym nejdilezitéjsim kamenem v zakladech vztahu.

Otevfend komunikace, neutralnost a opravdovost (autentié-
nost) jsou dalsimi moznymi kameny v zkladech.

Spolupréace s navaznymi sluzbami
a institucemi

Jak jsem psala vyse, je dllezité mit prehled o dostupnych
sluzbach, které by rodina mohla potencialné vyuzit. J&4 mam
tu vyhodu, Ze mym hlavnim zaméstnavatelem je MC, a tak
mam k socialnimu odboru MC (OSV, 0SZ, OSPOD) jedno-
dussi cestu. Jsou to prvni spolupracovnici, se kterymi situaci
rodiny probiram. Dale je tfeba znat veskeré dostupné ne-
ziskové sluzby z Sirokého spektra podpory (NZDM, podpora

Pro dobrou spolupraci se mi osvédcilo jednou za cas se
s pracovniky spolupracujicich organizaci setkat a mit s nimi
neformalini,porady”, pfipadné platformy.

idedlné zavedena pozice socidlniho
pedagoga

SP potfebuje, pokud jeho ¢&innost ve Skole ma mit smysl,
poznat divérné Skolu, studenty a ucitele a szit se s nimi.
Cim méné intenzivni je angazma SP v dané skole (¢im niZ3i
je jeho Gvazek, ¢im méné je ve Skole fyzicky pritomen), tim
déle sladéni se s organismem 3koly trva. Pokud ma mit SP
prostor pro individudlni praci a pokud ma mit moznost in-
tervenci a preventivni plsobeni nejen zacit, ale také dlouho-
dobé rozvijet, je smysluplné, aby ve 3kole plsobil nejméné
v objemu polovi¢niho tvazku.

Ideélni by bylo, aby na 1. a na 2. stupni pusobili dva rizni
Jpolotivazkovi” pracovnici (SP), ve vysledku by tak vychazel
cely uvazek na celou skolu.

SP by dle mého nézoru nemél mit zaroven ucitelsky Gvazek.
Pokud ho nemd, znamena to, ze Zéky nikdy nekontroluje
a nehodnoti ve vztahu ke studijnim povinnostem. V tom
spatfuji vyhodu pfi socidlné-pedagogické praci nejen s za-
kem, ale i jeho rodinou.

LPrace socidlniho pedagoga ve 3kole by se méla vyznacovat
empatii, pochopenim problém( Z&kd, autentickym vystu-
povanim, uménim naslouchat, navozovat atmosféru divéry
a zbavovat zaky strachu pfi svéfovani se s problémem. Ta-
kovy pedagog nesmi moralizovat a mentorovat, ale mél by
podporovat pozitivni stranky osobnosti a pozitivni motivaci
pfi zvladani skolnich povinnosti (Kraus, B. Zdklady socidini
pedagogiky. Praha: Portal, 2008.)
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