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Profese socidlniho pedagoga je v Ceské republice jiz pomérné dobfe
etablovana. Socidlni pedagogove funguji na mnohych zakladnich, strednich,
ale i v materskych Skolach a odvadi na nich vynikajici praci. Ta ma pozitivni
dopady nejen na zaky, ale také na jejich rodiny a pedagogické pracovniky
Skoly. Jedna se vSak mnohdy o naroc¢né a profesionalni ¢innosti v rdzném
prostredi, které musi tito odbornici vykonavat. To vSak naklada socialnim
pedagogl na bedra nesmirnou tihu a klade tak na jejich profesi vysoké
odborné i osobnostni naroky.

Z tohoto dlvodu jsme se rozhodli v ramci projektu Podpora zkvalitnéni
prace socialnich pedagogu ve Skolach zrealizovat sérii
kazuistickych/interviznich seminard (déle budeme pouzivat pouze termin
kazuistické seminare), které by zajistily socidlnim pedagogim potfebnou
profesni podporu. Béhem listopadu 2023 az listopadu 2024 jsme tak
zrealizovali na 20 odbornych seminard v celkem péti lokalitach (Praha, Brno,
Ostrava, Usti nad Labem a Olomouc). Socidlni pedagogy jsme mj. podpofili
také vydanim Metodiky prace pro socialni pedagogy, Etického kodexu
socidlnich pedagogu ¢i Sbornikem z kazuistickych a interviznich seminaru.

Aby vSak bylo poskytovani profesni podpory socidlnim pedagogdm datové
podlozené, rozhodli jsme se zrealizovat také dotaznikové Setreni se vsemi
UcCastniky kazuistickych seminafd. Cilem bylo nejen analyzovat motivy
k UcCasti Ci identifikovat subjektivni vnimani naroCnosti profese, ale také
overit funkénost a efekt ucasti na seminari na emocionalni rozpolozeni
socidlnich pedagogl. Diky tomu jsme mohli vydat tuto vyzkumnou zpravu,
ktera prinasi ojedinéla zjisténi o pozici socialniho pedagoga a problematice
profesni podpory.
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Socialni pedagog je odborna pedagogicka profese na hranici pedagogiky
a socialni prace, ktera se v Ceském prostredi koncipovala poslednich témeér
30 let (Kraus & Polackova, 2001; Kraus, 2007). Ackoliv socialni pedagogové
coby absolventi studijniho programu Socialni pedagogika pracuji predevsim
v socidlni oblasti v rdznych pomahajicich profesich (Lorenzova, 2023),
socialniho pedagoga coby samostatné ohraniCenou pozici se doposud
podarilo etablovat pouze ve skolnim prostredi.

Po mnoho let vsak byla pozice socialniho pedagoga vymezovana
nejednoznacné a jeji rdmec se v praxe velmi lisil, coz zpUsobovalo mezi
odbornou vefejnosti rozpaky. Reditelé ani pedagogicti pracovnici Skol si
nebyli jisti, jakym spektrem kompetenci pozice socialniho pedagoga
disponuje. V poslednich letech vsak doslo k masivni osvété nejen skrze
¢innosti Asociace socidlnich pedagogul, ale také vyraznym rozmachem
pocCtu pozic financovanych napf. z projektu Podpora rovnych prilezitosti
(Smida a kol., 2024).

Nyni ocekdvame legislativni ukotveni socidlnich pedagogld mezi
pedagogické pracovniky s ucinnosti od 01. O1. 2026.

1.1 Profese socidlniho pedagoga

Socialni pedagog jakozto odborna poradenska profese doplnuje skolni
poradenské pracoviste skol zakladnich a stfednich skol, soucasné vsak muaze
socidlni pedagog pusobit v prostiedi materské skoly. Sociadlni pedagogové
vyraznym zpUsobem napomahaji poskytovani poradenskych sluzeb
ve skolach, a to predevsim diky jejich Siroké odbornosti a kompetencim.
V souCasném diskurzu je pozice spojovana se socialni roli skoly, kterou by
mé&ly vychovné-vzdélavaci instituce naplfhovat (Smida a kol., 2024).

Napln prace pozice socialniho pedagoga je velmi Sirokd. Tato profese pracuje
s zaky, jejich rodinami i pedagogickymi pracovniky, sou¢asné spolupracuje
s mnohymi externimi institucemi. To navic realizuje v rGznych prostredich,
jako je skola, rodinné i lokalni prostredi, ale i celé mésto. To bezpochyby
prispiva k naro¢nosti profese a vysokym narokdm na odborné i osobnosti
predpoklady, kterymi musi socialni pedagogové disponovat.

1.2 Kompetence socidlniho pedagoga

Pokud bychom se zamérili na kompetence socialniho pedagoga, pokousi se
o jejich vymezeni mnoho autord (Kraus & Polackova, 2001; Bakosova, 2008;
Prochazka, 2012; Lorenzova 2023), nejnovéji pak napf. Smida a kol. (2024)
Ci Danék a kol. (2024). Tishodné specifikuji osobnosti a profesni kompetence.

U osobnostnich kompetenci |ze hovofit o takovych vlastnostech osobnosti,
které dotvari jeho profesionalitu a plné mu dopomaha kzdarnému
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fungovani ve své profese. Profesni kompetence pak odrazi cinnosti
socialniho pedagoga, pficemz ocekavame kompetenci oborovou,
preventivni, depistazni, diagnostickou, intervencni, vychovné-vzdélavaci,
poradenskou, metodicko-koordinacni, komunikaéni ¢i  multikulturni.
V tomto kontextu je nezbytné vyzdvihnout, ze ,socialni pedagog zastava
ve skolnim prostfedi mnoho roli, ke kterym potrebuje celé spektrum
odbornych profesnich kompetenci. (Danék a kol., 2024).

1.3 Narocnost profese socialniho pedagoga

V kontextu poskytovani profesni podpory socidlnim pedagogim je treba
zmeérit se také na otazku naroCnosti profese. Socidlni pedagog je
pedagogicka a zaroven pomahajici profese, ktera byva Casto srovnavana
s pozici socialniho pracovnika. Vzhledem k Sirokému spektru odbornych
c¢innosti vykonavanych ve skolnim prostredi i mimo n€j a mnoha cinnostem,
které vykonava prave s rodinami zakuy, Ize konstatovat, ze vnimani naroc¢nosti
profese mudze byt opravdu razantni.

Na problematiku narocnosti utvareni profese jsme se divali jiz v pfredchozim
vyzkumu Socialni pedagogové v Ceskych skolach. Zde socialni pedagogové
uvadéli (na stupnici 1=velmi snadné utvareni pozice az 10=velmi narocné
utvareni pozice), jak narocné jejich utvareni pozice bylo. Odpovédi se
odlisovaly, pficemz aritmeticky primér prinesl hodnotu 6.125 a median
hodnotu 6. Pfi nasledném porovnani suvadénym podilem zakdm se
socialnim znevyhodnim, ktery na danou skolu dochazi, vsak nebyla odhalena
7a4dna signifikantni souvislost (Smida a kol., 2023). A¢koliv tedy socialni
pedagogové pracuji ¢asto na Skolach s prevaznou vétSinou téchto zakd,
nevytvari to samo o sobé narocnegjsi podminky pro etablovani pozice.

Jako klicova pro subjektivni vnimani naroc¢nosti se jevi také podpora, kterou
zaznamenavaji socialni pedagogove od svéeho vedeni a od pedagogickych
pracovnikl coby kolegl. Z uvedeného vyzkumu je vSak zfejmé, ze socidlnim
pedagoglm se této formy podpory dostdva (Smida a kol, 2023). Lze
oCekavat, ze praxe se vsak na jednotlivych skolach lisi a nékterym socialnim
pedagoglm se dostatecné podpory dostdvat nemusi. Situaci komplikuje
také fakt, Ze mnoho feditell ¢i pedagogickych pracovnikd nema dobrou
predstavu o naplni prace socidlniho pedagoga, coz muze zpUsobovat
komplikace pfi ukotvovani pozice ve Skolnim poradenském pracovisti
pfi vymezovani kompetenci.

ZvyzkumdU, které probéhly vsousednim Slovensku, vyplyvd potieba
socidlnich pedagogl pravidelné se setkdvat a sdilet své zkusenosti
s ostatnimi socidalnimi pedagogy, dale se vzdélavat a vyuZzivat nové
metodické materialy (Niklova, 2023).
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1.4 Psychoterapeuticky rozmér socidlnépedagogického
pusobeni

Socialni pedagogové Casto ve své praxi pfi vykonu Cinnosti napliuji prvky
a cile psychoterapeutického puUsobeni. Obdobné jako psychoterapie
i socialni pedagog zaméruje predmeét svého zajmu k rozvoji osobnosti svych
JKlientd, a to jak v podpore socializace, tak pfi pfipadné resocializaci Ci
reedukaci (Sekera, 2016). Ono terapeutické plUsobeni vychazi i ze samotnych
funkci socialni pedagogiky, ktera se orientuje nejen na preventivni, ale
i terapeutické plsobeni. To zadkonité vede u socidlnich pedagogu k nutkani
rozsifovat svou odbornou kvalifikaci absolvovanim psychoterapeutickych
vycvika.

At jiz socidlni pedagog absolvuje psychoterapeuticky vycvik Ci nikoliv,
naplnuje podstatu terapeutického pusobeni pfi praci se svymi cilovymi
skupinami. Pravée vtomto bodé se dostavame k podstaté nezbytnosti
profesni podpory pro socidlni pedagogy, nebot nepostradatelnou soucasti
psychoterapie je soucasné profesni podpora, zpravidla supervize. Ta je pro
psychoterapeuta-socialniho pedagoga naprosto nezbytny nastroj nejen
k profesionalnimu rozvoji, ale také pro uskutecnovani dobré prace s cilovou
skupinou (Kulhanek, 2014). Z tohoto ddvodu povazujeme za podstatné, aby
socialni pedagog pravidelné vyuzival nejen dostupné formy profesni
podpory (napf. kazuistické seminare), ale v idealnim pripadé i supervizi. Ta je
ovsem pro socialni pedagogy Vv prostredi ceského Skolstvi, ale také napr.
na Slovensku, Casto nedostupna (Niklova, 2023).
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Pedagogické a pomahajici profese zaznamenavaji rdzné formy profesni
podpory, které maji za cil podporit praci odbornych pracovniku. Pfi volbé
vhodné formy profesni podpory zalezi na pomysliné zakazce daného
pracovnika a jeho oCekavanich.V tomto kontextu pak Ize volit napft. supervizi,
intervizi, kazuistické seminare, mentoring, koucink, dalsi vzdélavani,
kolegialni podporu, metodicka setkani a mnoho dalsich.

2.1 Kazuistické seminare

Kazuistické seminéare coby forma profesni podpory pfinasi jejim Ucastnikim
prilezitost profesniho rozvoje a osvojovani si novych nahledd na moznosti
feSeni rlznych pfipadd (Quisova, 2017). Zakladnim predpokladem ucasti
na takovéto formé& seminafl je dobrovolnost a motivace k rozvoji. U&astnici
mohou vyuzit své profesni zkusenosti k vzajemnému sdileni dobré praxe
a osvédcenych postupl v situacich, které na dané pozici fesi. Tim dochazeji
k vlastni sebereflexi a rozvijeni odbornych kompetenci (Hradilkova, nedat.).

Prace s kazuistikami a jednotlivymi pfipady jsou béznou metodou nejen
Vv pedagogice, ale také socialni praci Ci zdravotnictvi. Odbornici, ktefi se
sejdou nad kazdodennimi i specifickymi pripady, rozebiraji okolnosti dané
situace (Quisova, 2017). Vzajemné pak hledaji, na zakladé svych rozlicnych
zkuSenosti a jedinec¢nych pohledl, mozné postupy feseni (SOFA, 2023).

7 v O

2.2 Facilitator kazuistickych seminaru

Kazuistické seminare probihaji formou skupinové diskuze se vstupy
jednotlivych Ucastnikl, ktefi do diskuze pfinasi své zkusenosti, nazory,
postoje, osvedcené postupy, ale zazité chyby. Aby seminar naplnoval svoje
cile, je treba tuto diskuzi vést, usmérnovat a moderovat, ale také vnimat
a ovlivhovat dynamiku diskuze a vytvaret takoveé prostredi, které bude pro
Ucastniky bezpecné a motivujici. Tuto roli obstarava facilitator, ktery by
do samotné odborné diskuze nemél zasahovat. To ovsem vyzaduje veliké
naroky na osobnostni predpoklady daného moderatora a jeho schopnost
facilitovat dané setkani (Hradilkova, nedat.).

Facilitace je ,zpUsob komunikace vedouci k efektivité, porozumeéni
a zlepseni spoluprace. Lze ji vyuzit pro malé schlzky, velké porady i setkani
se stovkami Ucastnik(." (Edutica, 2024). Jejim Ucelem je provést Ucastniky
setkani jasnou, srozumitelnou a konstruktivni diskuzi vedouci k hledani
spoleCného konsenzu. V pripadé odbornych diskuzi zalozenych na reSeni
jednotlivych kazuistik pak prinést cenné podnéty a zdroje pro mozna reseni
pripadd.

2.3 Kazuistické seminare jako podpora pro socialni pedagogy

Socidlni pedagogové se ve své praxi setkavaji s celym spektrem rdznych
pripadd. Nékteré se odehravaji na kazdodenni bazi, jiné socidlni pedagog

8



Socialni pedagogoveé a potrebnost profesni podpory (2025)

fesi ojedinéle. Vzhledem k Siroké naplni prace a riznym situacim, do kterych
se socialni pedagogové pri vykonu svého povolani dostavaji, to vsak vytvari
zna&né naroky na osobnost i odbornost daného pracovnika (Smida a kol,
2024). Pro méné zkusené socialni pedagogy je tak néjaka forma profesni
podpory zpravidla nezbytna. Pfistupnym vychodiskem muze byt kolegialni
podpora Ci intervize s dalsSimi pracovniky skoly. Socialni pedagog vsak ¢asto
resi témata, ktera presahuji uroven skoly a Cinnosti jinych pedagogickych
pracovnikl, coz mUze byt pro tuto formu profesni podpory komplikaci.

V navaznosti na nezbytnost resit specifické situace se jevi jako velmi vhodna
forma podpory pravé kazuisticky seminar. At uz se tedy jedna o zacinajiciho
socialniho pedagoga ci socidlniho pedagoga sletitymi zkusenostmi,
kazuistické seminare mohou byt funkéni formou podpory. Jejich dopady
pfitom nejsou pouze na ziskani novych zpudsobU feSeni, ale mohou socidlnim
pedagoglm prinést také prostor pro sdileni, ventilaci stresu nebo sitovani
dalsich socialnich pedagogu a jinych odbornych pracovnika.
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V navaznosti na realizaci kazuistickych seminary, které Asociace socidlnich
pedagogl poskytovala socidlnim pedagogdm napfi¢ Ceskou republikou
v obdobi listopadu 2023 az listopadu 2024 vramci projektu Podpora
zkvalitnéni prace socidlnich pedagogl ve Skolach, jsme si dali za cil ovérit
funkcnost a potrebnost takovéto formy profesni podpory.

3.1 Cil vyzkumu, vyzkumny problém a vyzkumné otazky

Zaméreni vyzkumu odpovida aktualnim potfebam socialnépedagogické
praxe, ktera se vyznacuje nizkou prestizi, nizkou profesni podporou a stale
nesjednocenym poveédomim o pozici socialniho pedagoga ve skole.

Hlavnim cilem vyzkumu bylo ovérit potfebnost a pfinosnost kazuistickych
seminarud coby profesni podpory pro sociadlni pedagogy. Zamérem vyzkumu
bylo mj. datové podlozit pripadnou budouci podporu smérovanou témto
odbornikim.

Vzhledem k realizaci vyzkumu jako soucasti pfi uskutecnovani seminaru pro
socialni pedagogy vyvstal také vyzkumny problém, a to, zda je tato forma
profesni podpory pro socialni pedagogy skutecné pfinosna. Z vyzkumného
problému vyplynuly také vyzkumné otazky:

VO1. Jaky efekt ma ucast na kazuistickych seminarich na aktualni
rozpolozeni sociadlnich pedagogu?

VO2: Jaké jsou hlavni motivy socidlnich pedagogl pro ucast
na kazuistickych seminarich?

VO3: Jak narocné je pro socidlni pedagogy plsobeni na jejich pozici?

3.2 Vyzkumny soubor

Do vyzkumu realizovaného jako soucast kazuistickych seminard byli
zapojenivsichni ucastnici téchto setkani, jednalo se tedy o socialni pedagogy
pusobici ve Skoldch. Sociadlnich pedagogl se zucastnilo celkem 77 ve vSech
péti lokalitach, prficemz néktefi se Ucastnili pravidelné a vyplnilitak dva rGzné
na sebe navazujici dotazniky. Celkem se tak (po vyrazeni chybnych
dotaznikl) jednalo 0 105 vyplnénych dotaznikd.

V roce 2024 pusobilo v Ceské republice pfiblizné 250 az 300 socialnich
pedagogdy, pricemz redlny pocet kolisal v ndvaznosti na zacinajici a koncici
projekty financujici danou pozici. Pokud bychom pocet 250 socialnich
pedagogl povazovali za zakladni soubor, c&ini pocet 77 Gcastnikd
kazuistickych seminard celkem 30.8 % zakladniho souboru. To Ize povazovat
za dostateCné reprezentativni vzorek.
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3.3 Metody vyzkumu, vyzkumny nastroj a metody analyzy
dat

Pro realizaci vyzkumu a zodpovézeni vyzkumnych otazek byla zvolena
kvantitativni vyzkumna strategie zalozena na dotaznikovém Setreni. To bylo
uskutec¢néno se socidlnimi pedagogy Ucastnicimi se kazuistickych seminarad.
Pro ucely ziskani dat byly vytvoreny dva dotazniky. Prvni dotaznik vyplfovali
socialni pedagogoveé pri své prvni Ucasti na seminari. Druhou verzi dotazniku
nasledné vyplnovali socialni pedagogoveé pfi své druhé, pripadné dalsi ucasti
na seminari. Aby bylo mozné propojit prvni a druhy dotaznik, obdrzel kazdy
socialni pedagog specificky kod, kterym bylo mozné jednotlivé dotazniky, se
zachovanim maximalni miry anonymity, propojit. Sbér dat probihal
v papirové formé dotaznikl od listopadu 2023 do listopadu 2024. Sbér dat
méli na starost jednotlivi facilitatofi seminarl ve vybranych lokalitach, ktefi
vyplnéné dotazniky postupovali do spolec¢né databaze.

Po nastfadani vsech dotaznikd byly dotazniky podrobeny kontrole, chybné
z nich pak byly vyfazeny. Nasledné byla data prevedena do elektronické
podoby, konkrétné do tabulek MS Excel. Analyza dat a jednotliva testovani
probihala v MS Excel a programu Statistica 14.
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Jednotlivé kazuistické seminare, vramci kterych jsme od socialnich
pedagogu sbirali potfebna data, probihali celkem v péti lokalitach — Usti nad
Labem, Praze, Ostravé, Brnu a Olomouci. Pocty ucastnikd se lisily
v ndvaznosti na pocet sociadlnich pedagogu, ktefi vdané lokalité a okoli
pusobi, ale zfejmé také v kontextu redlnych potfeb danych socidlnich
pedagogl i pomysiné ,zajeté tradice" Ucasti na obdobnych setkanich
s dalsimi socialnimi pedagogy. Jednotliva setkani trvala zpravidla 2 hodiny.
V Usti nad Labem, které je v soucasné dobé& velmi podporovano v oblasti
podpory prace srdznymi socidlnimi skupinami, vzniklo v poslednich
mésicich mnoho pozic socidlnich pedagogu, coz se zdkonité odrazilo také
v poctu socidlnich pedagogl coby Ucastnikl téchto seminaru. Vysoké pocet
Ucastnikd evidujeme také v Praze, kterd zaziva aktualné rozkvét co do poctu
socidlnich pedagogl a pfindsi nové inspirativni pristupy k feSeni vyzev
soucCasného Skolstvi. Obdobna situace panovala také v progresivni Ostrave,
kterd coby magistrat poskytuje socidlnim pedagogim velmi intenzivni
podporu. | zde se ukazal zajem o seminare jako znacny, cemuz jisté
dopomohl také navyk socidlnich pedagogl k pravidelnému setkavani. Nizsi
ucast na seminafich v Olomouci

prisuzujeme nizSimu poctu socialnich |—— Lokalita Pocet ucastniku
o . o Ustinad Labem 32

pedagogu Vv téchto oblastech. Presto Praha 17

jsme ck,wtell nab|dnout.tﬁjtvo' moznf)st Ostrava 16

profesni podpory co nejvétsimu pocCtu [ Bro 7

potencidlnich zdjemcd z fad socialnich | Olomouc 5

pedagogl, nebot jejich potieby
vhimame jako intenzivni.

4.1 Doba pusobeni na pozici

3;39%

i 23;299%

4;52%

0 -6 mésich
7 — 11 mésicd
26;33,8% 12 roky
= 3 -4 roky

m 5 avice let

21;273%

Graf 1
Doba piisobeni socialnich pedagogii na pozici
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Seminard se Ucastnili predevéim sluzebné mladsi socidlni pedagogové
(prakticky 9 z10 socidlnich pedagogu, ktefi se zUcastnili seminaryd, plsobi
na pozici do 2 let), coz poukazuje na jejich potfebu posilovat své kompetence.
Jisty vliv m3a vsak i celorepublikové nizky pocet sociadlnich pedagogu, ktefi
pusobi na pozici déle nez 3 roky, na coz upozorfujeme v predeslém vyzkumu
v kontextu problematiky financovani pozice (Smida a kol., 2023).

4.2 Motivy pro Ucast na kazuistickych seminarich

Pri realizaci seminar( nas zajimalo, s jakou motivaci socidlni pedagogové
na jednotlivad setkdni pfichazeji. Vnimdme to jako dulezitou informaci
reflektujici, co socialni pedagogové od této formy profesni podpory oCekavaji
a tudiz, jakou formu profesni podpory jim muizeme nabidnout.

Sdileni zkusenosti s dalsimi socidlnimi pedagogy 66;85,7%

Potieba profesni podpory 50;64,9%
E Navazani kontaktu s dalsimi socialnimi pedagogy 50;64,9%
=3
S
2 Nalezeni nowych zplsobt fedeni 48:62,3%
[

Zacinam a je to pro mé tézké 23;299%
Jinég 1 1:1,3%
00% 200% 400% 60,0% 80,0% 100,0%
Procentudlni podil [%]
Graf 2

Duvody ucasti socialnich pedagogui na kazuistickych seminarich

NejCastéji uvadénym ddvodem Ucasti socidlnich pedagogl na seminafich
se stalo Sdileni zkusenosti s dalsimi socialnimi pedagogy (85.7 %). To mUze
byt zpUsobeno tim, Ze se profese socidlniho pedagoga vyznacuje specifickou
naplni prace odlisujici se od jinych pracovnikl skolniho poradenského
pracovisté a socialni pedagogoveé tak Casto nemaji jinou moznost jak sdilet
své zkusenosti.

Shodné pak 64.9 % socidlnich pedagogl uvadi Potfebu profesni podpory
a Navazani kontaktu s dalsimi socidlnimi pedagogy jako duvody pro ucast
na seminarich. Nalezeni novych zpUsobu reseni, které by mohly vyuzit ve své
praxi, vnima jako motiv 62.3 % socidlnich pedagogl. To mUzZe byt zplsobeno
naptf. nefunkénosti ¢i neefektivnosti nékterych postupl ¢i komplikaci
Vv naplhovani ¢innosti socialniho pedagoga.

Naroc¢nost vykonu profese z divodu toho, Ze socidlni pedagog teprve zacing,
vnimani jako ddvod pro Ucast celkem 299 % socidlnich pedagogu,
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coz shodné odpovida poctu socidlnich pedagogl pusobicich na pozici do
6 mésicu (viz Graf 1). Lze predpokladat, Ze zacatky v pUsobeni na pozici
socialniho pedagoga (zpravidla, pokud je pozice na Skole zfizena poprvé
a zaznamenava napf. odpor nékterych pedagogl) byvaji velmi narocné
a socialni pedagogové tak vyhledavaji formu profesni podpory a moznost
schazet se s dalsSimi socialnimi pedagogy velmi intenzivné.

4.3 Dulezitost a limity profesni podpory

Vzhledem k uvadénym motivim pro Ucast na kazuistickych seminarich
coby profesni podpory lze predpokladat, ze socialni pedagogové vnimaji
profesni podporu a jeji pfinosnost jako dulezitou oporu.

55
50
45
40
35
30
25
20
15
10

Absolutni ¢etnost

Mira ddleZitosti/pfinosnosti
(0=bez pfinosu; 10=velmi pfinosna)

Graf 3
DulezZitost profesni podpory perspektivou socialnich pedagogii

Z tohoto dlvodu jsme u socidlnich pedagogu zjistovali, jak vnimaji profesni
podporu a miru jeji dudlezitosti a pfinosnosti. Z odpovédi respondentU, ktefi
se Ucastnili kazuistickych seminard, je patrnd nadzorova shoda. Jednoznacnd
vétSina socialnich pedagogl povazuje profesni podporu za velice ddlezitou.
Celkem 48 (62.34 %) socialnich pedagogl uvedlo hodnotu 10. Dalsi pak
uvadéli zpravidla dalsi vysoké hodnoty. Pouze par respondentl pfisuzuje
profesni podpore spise neutralni efekt.

Opodstatnéni profesni podpory je mezi socidalnimi pedagogy jednoznacné.
Pokud se vsak podivame na formy profesni podpory, které jsou socialnim
pedagoglm dostupné, zjistime, ze vétsi Casti socidlnich pedagogl je
dostupnd spise podpora kolegl ¢&i dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovniky.
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Graf 4
Formy profesni podpory dostupné socidalnim pedagogiim

Moznd prekvapujici je pocet socidlnich pedagogl, kterym je dostupna
moznost Ucastnit se supervize. Ta neni stale ve skolstvi dostatecné rozsirena
a obcas je pro poradenské pracovniky slozité zajistit ji. Presto 29 socialnich
pedagogl ma tuto moznost. DalSim socidlnim pedagogidm je dostupna
intervize, mentoring, koucink i jiné formy profesni podpory.

4.4 Narocnost profese socidlniho pedagoga

Profese socialniho pedagoga je povazovana, vzhledem k Siroké naplni prace
a odbornym cinnostem, bezpochyby za velmi narocné povolani. To doklada
uz samotnad potfeba socidlnich pedagogl z praxe, ktefi dfive vyzadovali
(a stale do urcité miry vyzaduiji) posileni metodické a profesni podpory.

Z tohoto dUvodu bylo tfeba zamérit se také na rzné oblasti, jako je Mira
stresu, Emociondini vypéti, Fyzické vypéti, Casovd ndro&nost &i Socidlni
vytizenost, které by mohly hrat klicovou roli v sestavovani funkéni a zacilené
profesni podpory pro socidlni pedagogy.
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Mira narocnosti profese ve vybranych aspektech

Socialni pedagogové, ktefi se ucastnili alespon druhého kazuistického
seminare, uvadéli na skale O (malo narocna) az 10 (velmi narocna), jak moc je
pro né jejich prace narocna ve vybranych oblastech. Z Grafu 5 je patrné, ze
nejméneé narocné se jevi byt Fyzické vypéti, kterého vétSina socialnich
pedagogl dosahuje pouze v nizsi mife (AP=3.79; medidn=4; modus=3).
To naznacuje, ze socialni pedagogové nejsou pfrilis fyzicky vytizeni, ackoliv
jako nejvyssi byla uvedena hodnota 7 (uvedena celkem pétkrat). Nékteri
socialni pedagogové tudiz mohou svou profesi vnimat jako naroc¢nou i po
této strance.

Naproti tomu ostatni formy vypéti, jako je Mira stresu (AP=5.77, median=6;
modus=7), Emociondini vypéti (AP=6.26; medidan=7, modus=8), Casovd
narocnost (AP=6.90; median=7; modus=7) Ci Socidlni vytizenost (AP=6.21;
median=6; modus=6) dosahuji podstatné vyssich hodnot. Sociadlni pedagog
je odborna pedagogicka a pomahajici profese, tudiz vytizenost v téchto
oblastech lze ocekavat.

Socialni pedagogové uvadéli nejvyssi miru narocnosti 10 pouze u Casové
ndrocnosti (Ctyrikrat) a Socidlni vytizenosti (tfikrat), coz mdze naznacovat
pretizenost nékterych socidlnich pedagogl v téchto oblastech. Aritmeticky
prameér véech uvedenych hodnot miry naro¢nosti v jednotlivych oblastech
Jjsme vypocitali na hodnotu 5.785.
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4.5 Postoje socialnich pedagogu k vlastni profesi

S vyse uvedenym subjektivnim vnimanim narocnosti profese byly zjistovany
také postoje socidlnich pedagogu ve vnimani jejich vlastni profese. Jedna se
o takové oblasti, které prispivaji k udrzeni spokojenosti dané osoby na pozici
socialniho pedagoga. Pokud je mira subjektivniho vnimani socialnich
pedagogl v téchto oblastech vysokd, Ize oCekavat, Ze jsou na své pozici
pomerneé spokojeni. V opacném pripadé Ize predpokladat, ze mira frustrace
je nezanedbatelna a socidlni pedagogové by tudiz potrebovali zvySenou
podporu. Nékteré odpovédi soucasné reflektuji aktualni situaci, které
socialni pedagogové za soucasného nastaveni profese cCeli (napf. ,Jsem
financné dobfe ohodnocen/a“, ,Profese socidlniho pedagoga ma vysokou
prestiz” aj.).
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Graf 6
Postoj — Mam od svého vedeni podporu

Od sociadlnich pedagogl jsme zjistovali, jakou miru podpory vnimaji
od svého vedeni, nebot to Ize povazovat za zakladni prfedpoklad fungovani
pozice ve Skole. VétsSina socidlnich pedagogl registruje vysokou miru
podpory (AP=8.16; median=9), presto se nékterym z nich adekvatni podpory
od vedeni nedostava (viz Graf 6).
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Graf 7
Postoj — Citim se byt ve své praci podporen/a

Stim souvisi dalsi polozka, vramci které socialni pedagogové uvadéli,
do jaké miry se citi byt ve své praci podporeni. Zde se tedy nejedna
o podporu od zaméstnavatele, ale vseobecnou podporu, ktera se socialnim
pedagoglm prlbézné dostdva. Z Grafu 7 lze zaznamenat mirny pokles
pozitivnich odpovédi (oproti pfedchozimu grafu), prficemz celkem pét osob
uvedlo hodnoty 5 a nizsi (AP=7.68;, median=8). Pomérné vysoké hodnoty
v oblasti podpory mohou byt pozitivhé ovlivnény aktualné intenzivni

profesni podporou, které se socidlnim pedagogum dostava.
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Mira souhlasu
(0=Naprosto nesouhlasim; 10=Naprosto souhlasim) n=38
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Graf 8
Postoj — Jsem financné dobie ohodnocen/a

Sociadlnich pedagogl jsme se také ptali, jak dobre se citi byt financné
ohodnoceni. V praxi je totiz zafazovani socidlnich pedagogd do jednotlivych
platovych tabulek a platovych tfid velmi roztfisténé a realna mzda socialnich
pedagogu se tak znacné odlisuje. Pochopitelné se to promita také do nazoru
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socidlnich pedagogu, zda se citi byt financné dobre ohodnoceni ¢i nikoliv.
Jak vyplyva z Grafu 8, znacné prevazuji odpoveédi mezi hodnotami 3 az 6
(AP=5.05; median=5), tedy spiSe prdmérné az neutrdlni postoje.
Nezanedbatelné jsou vsak i odlehlé hodnoty, nebot naprosto nespokojeni se
svym finan¢nim ohodnocenim jsou 3 socialni pedagogoveé, naprosto
spokojeno je pak 5 socidlnich pedagogu.
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Graf 9
Postoj — Profese socidlniho pedagoga ma vysokou prestiz

Velmi diskutovanym tématem v kontextu probihajici profesionalizace je také
otazka, zda ma profese socialniho pedagoga ve spoleCnosti vysokou prestiz
a jak socialni pedagogové samotnivnimanituto skutecnost. Dle jednotlivych
vypovédi Ize konstatovat, Zze vnimani miry prestize se u sociadlnich pedagogt
znatelné lisi (AP=4.97; median=4.5), coz Ize pozorovat z Grafu 9.
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Graf 10
Postoj — Profese mé naplnuje
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Zcela klicovym aspektem pUsobeni v jakékoliv pedagogické ¢i pomahajici
profesi je skuteCnost, zda danou osobu puUsobeni na pozici napliuje.
U socidlnich pedagogul v tomto panuje pomeérné jasné a jednotné smysleni
(AP=8.47, median=9), nebot nejvyssi hodnotu 10 uvedlo témér 40 %
dotdzanych socidlnich pedagogu. Nikdo pfitom nezvolil hodnoty O az 5.
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Graf 11
Postoj — Moje prace mi dava smysl

Spolu s tim souvisi také otazka, zda dava prace socidlnim pedagoglm smysl,
tedy zda vnimaji svou praci v kontextu aktualnich potfeb spoleCnosti
i jedincu jako opodstatnénou. Rozlozeni odpoveédi je vtomto pfipadé velmi
podobné tomu predchozimu (AP=8.68; median=9), jak reprezentuje Graf 11.
Opét nenachazime hodnoty v urovni O az 5. Lze konstatovat, Ze prace dava
socialnim pedagogu velky smysl a ocekdvame, ze jej vnimaji skutecné jako
své poslani s realnymi pozitivnimi dopady jejich prace.
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Graf 12
Postoj — Citim se potiebny/d
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Ackoliv socialni pedagogové vnimaji svou profesi jako smysluplnou, obcas
V praxi rezonuji pochyby o realnych dopadech jejich prace a o tom, zda se
vlbec citi byt, vzhledem k cilovym skupinam, na své pozici potifebni. Ackoliv
z odpovédi na tuto polozku zaznamenavame i neutralnéjsi odpovedi (viz
Graf 12), mnoho socidlnich pedagogl se citi byt skutecné potrebnymi
(AP=8.05; median=8.5). To reflektuje dvé skuteCnosti. Zaprvé je prace
socialniho pedagoga velmi potfebna, coz si oni samotni uvédomuji. Za druhé
je ddlezité, ze i pres nepfizen a uvadéné negativni postoje v otdzkach
financniho ohodnoceni ¢&i prestize profese, zaznamenavame pozitivni
odpovédi ve smysluplnosti a potfebnosti, coz bude mit bezpochyby vliv
na motivaci sociadlnich pedagogl setrvat na pozici.
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Graf 13

Postoj — Chci na pozici ziistat

Jak jiz bylo uvedeno, | pres nepriznivé podminky nastaveni pozice vnimaji
socialni pedagogove velkou smysluplnost v jejich poslani. Lze to sledovat
také z nazorU(, zda chtéji na pozici zUstat ¢i nikoliv. Prakticky polovina véech
socidlnich pedagogl (47.37 %) naprosto souhlasi (hodnota 10) se setrvanim
na pozici. Z Grafu 13 je patrné, ze zaznamenavame predevsim pozitivni
odpovedi (AP=8.24, median=9). | pfesto zastavaji nékteri sociadlni pedagogove
nazor, ze na pozici nejspise nezlUstanou.
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Graf 14
Postoj — Jsem uspésny/a

Respondenti byli také dotazani, zda se citi byt ve své praci socialniho
pedagoga Uspésni. V jednotlivych odpovédich panovala rGznorodost, avsak
spise v pozitivnich hodnotach (AP=718; median=7). Pri volbé odpovedi
na tuto polozku mohla ovlivnit postoje socidlnich pedagogu pfilisna
sebekritiCnost a skromnost, ktera odpovédi smérovala blize k neutralnim
hodnotam. Pozitivnim zavérem je, ze se zadni socialni pedagogové neciti byt
vylozené nedspésni.

10

Absolutni ¢etnost

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
Mira souhlasu
(0O=Naprosto nesouhlasim; 10=Naprosto souhlasim) n=38

Graf 15
Postoj — Presné vim, co pozice socialniho pedagoga obndsi

Velice zajimavym zjisténym byly vypovédi socidlnich pedagogl
reprezentujici jejich povédomi o tom, co vlastné pozice socialniho pedagoga
obnasi. Zde lze sledovat opét vyraznou nazorovou roztristénost, avsak
prevazuji spise pozitivni odpovédi (AP=7.37, median=8). Presto jeden socialni
pedagog uved| negativni odpovéd, tedy Ze pfilis nevi, co pozice obnasi. Dalsi
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pak uvadéli odpovédi spise neutralniho charakteru (hodnoty 4 az ©6).
To reflektuje aktudlni stav profese socidlniho pedagoga, nebot Castokrat ani
sami socialni pedagogové si nejsou jisti, co jejich pozice realné obnasi, jaké
maji kompetence ¢i napln prace.

Shrnuti

Zjistované postoje socidlnich pedagogl k vlastni profesi prinesly zajimava
zjisténi reflektujici aktualni situaci socidlnich pedagogl coby pedagogické
profese. V prvnich deseti postojovych sSkalach jsme se zaméfili na vnimani
vlastni profese v rlznych aspektech a odhalili tak, do jaké miry jsou socialni
pedagogové spokojeni napfr. sintenzitou podpory, svysi financniho
ohodnoceni Ci prestize profese. Bezpochyby pfinosna zjisténi plynula také
z tendenci socidlnich pedagogu zUstat na pozici nadale.
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Srovnani postojii socialnich pedagogii

Na Grafu 16 Ize vidét porovnani jednotlivych predchozich postojovych Skal
(Graf 6 az Graf 15). Je patrné, ze otazka financéniho ohodnoceni a prestize
profese je v porovnani s ostatnimi polozkami vyrazné horsi. Ostatni aspekty
prace socialnich pedagogl evidujeme vsak na vysokych hodnotach.

4.6 Vztah socialnich pedagogu k cilovym skupinam

V ramci skalovych otdzek jsme se socidlnich pedagogl dotazovali na jejich
vztah k cilovym skupinam, tedy k zakim, rodindm zakd i pedagogickym
pracovnikim. To bylo reprezentovano poloZzkami Zdci mé maji radi,
S rodinou Zaki mam dobry vztah a Pedagogové mé respektuji, nebot toto
jsou hlavni dimenze vztahU s cilovymi skupinami, které je trfeba v praxi
naplnit, aby byla spoluprace funkéni.
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Postoj — Zaci me maji radi

Primarni cilovou skupinou socialniho pedagoga ve skole jsou pochopitelné
zaci skoly. Aby byla prace socialniho pedagoga se zaky funkcéni a byl schopen
vychovné zaky ovliviiovat, je tfeba, aby mél k zakdm vytvoren pozitivni,
partnersky vztah a zaci jej méli radi. Mezi socialnimi pedagogy prevazuji
zpravidla kladné odpoveédi na otazku, zda jej maji zaci radi (AP=8.24;
median=8). Evidujeme i odpovédi spise neutralngjsi razu.
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Graf 18
Postoj — S rodinou zakit mam dobry vztah

Rodina zaka je pro socidalniho pedagoga klicovym partnerem na cesté
zmeény, nebot pficiny obtizi zakl ve vétsSiné pfipadl prameni pravée
zrodinného zazemi zaka a socioekonomického statutu jeho rodiny. Jako
velmi pozitivni lze vnimat vykazované vztahy socidlnich pedagogu
s rodinami zakU (AP=7.89, medidn=8), nebot zadny ze socidlnich pedagogu
neuved| vylozené negativni odpovedi. Lze predpokladat, ze se socialnim
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pedagoglm skutecné dafi cilené pUsobit na rodiny zakd a pozitivné je, skrze

partnerskeé vztahy, ovlivhovat.
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Graf 19
Postoj — Pedagogové mé respektuji

Treti cilovou skupinou socialniho pedagoga jsou pedagogicti pracovnici
Skoly, ktefi jsou socialnimu pedagogovi nejen partnery, ale také na né
socidlni pedagogové zaméruji své plsobeni. V porovnani s predchozimi
cilovymi skupinami lze sledovat, Ze se posilily odpovédi neutralniho
charakteru a pfibyla i jedna negativni odpovéd. Z praxe dlouhodobé
zaznamenavame problematiku vztahl s pedagogickymi pracovniky, ktefi
obcas nerespektuji autoritu ani ¢innosti socidlnich pedagogu. Z vypovédi
respondentl vSak vyplyva, Ze situace neni zjejich perspektivy zase tak
negativni (AP=7.42, medidan=8) a radé socidlnich pedagogl se tak od svych
kolegU respektu, klicového pro vzajemnou spolupraci, dostava.
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Graf 20
Srovnani nazoru socidlnich pedagogii na vztah k cilovym skupinam

Vtomto kontextu lze srovnat také postojové skaly tykajici se vztahU
socidlnich pedagogl vuci cilovym skupindm, ze kterych plynou velmi
pozitivni vysledky. Toto je s vysokou pravdépodobnosti zpUsobeno tim, ze
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pro socialniho pedagoga je pfi praci s cilovymi skupinami vztah klicovym
predpokladem, ktery se snazi vést zpravidla partnerskym a nehodnoticim
pristupem.

4.7 Pozitivni dopady kazuistickych seminaru

Socidlnich pedagogu, ktefi se zucastnili v poradi svého druhého (a dalsiho)
setkani, jsme se dotazovali, zda si mysli, ze jim tyto seminarfe mohou pomoci
v fedeni vy3e uvedenych oblasti, tedy pé&ti Grovni vypéti/vytizenosti (viz Graf
5) a dale trinacti oblasti reprezentovanych postojovymi skalami, které se
vazou K jejich profesi (viz Graf 16 a Graf 20).

1 1

[/

n=38

m Urcité ne
13 = SpiSe ne
= Nevim
23 SpiSe ano
Urcité ano

Graf 21
Pozitivni dopady kazuistickych semindrii ocima socidlnich pedagogii

Z odpovédi respondentd vyplyva, ze dlUvéra v pozitivni dopady kazuistickych
seminarud na stanovené oblasti je vysokd. Z celkem 38 socidlnich pedagogu
ma pozitivni nazor na seminare 36 z nich (95 %), jedna osoba pak zvolila
odpovéd ,Nevim® Pouze jeden socidlni pedagog nevéri pozitivnim
dopadUm Ucasti na seminarich a voli odpovéd',Spise ne”.

Na kazdém setkani jsme mj. zjistovali, jak se socialni pedagogové citi pred
samotnym setkanim a po jeho realizaci. Cilem tohoto bylo zjistit, zda
seminare skutecné podporuji socialni pedagogy V jejich praci a v jejich
aktualnim emocnim naladéni. Vsech setkani se zucastnilo celkem
77 socidlnich pedagogu, avSak nékolik z nich se setkani Ucastnilo i vicekrat.
Celkovy pocet tedy ¢inil 105 Ucasti z celkem péti rdznych lokalit. U kazdého
socialniho pedagoga bylo tedy zjisteno, jak se citil pfed seminarem a po ném.
Tyto hodnoty jsme nasledné vzajemné porovnali. Proménu pred ucasti
Nna setkani a po ném reprezentuje Graf 22, z néhoz je patrny pozitivni trend
vyvoje. Celkovy soucet hodnot uvadénych pred (773) a po (891) Ucasti
na setkdni poukazuje na vyrazné zlepseni v naladé socidlnich pedagogu. To
lze pozorovat také z promény modud (nejcastéji uvadénych hodnot pred
a po), které byly stanoveny na hodnoty 8 (pred) a 10 (po).
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Mira emociondlniho rozpolozeni socialnich pedagogii pred a po ucasti na semindri

Pro otestovani signifikantni souvislosti, tedy zda je skuteCné statisticky
vyznamny rozdil mezi ndladou socidlnich pedagogl pred a po setkani, bylo
tfeba podrobit data statistickym testim vyznamnosti. Pfi ovéfeni normality
byl vyuzit Shapiro-Wilkav test, ktery nepotvrdil normalni rozlozeni dat.
Z tohoto duvodu bylo vyuzito neparametrického Wilcoxonova péarového
testu, ktery porovnava rozdily mezi dvéma zavislymi vzorky. Testovani
probéhlo na hladiné vyznamnosti 0.01, prficemz hodnota p se ukazala
hluboce pod touto hladinou (t=136.0; Z=6.11997; p<0.000000001). Z toho
plyne, ze rozdil mezi hodnocenim pred a po setkani je statisticky vyznamny.
Pro adekvatni posouzeni, jak silny je rozdil mezi témito dvéma skupinami
(effect size), tedy jak silny efekt mélo setkani na aktualni emocionalni
rozpoloZeni Ucastnicich se socidlnich pedagoguy, bylo vyuzito Rank-biseridlni
korelace. Ta byla vypoctena na hodnoté 0.5972, coz poukazuje na velmi
silnou zménu v ndladé pred a po setkani. Z téchto vysledkl Ize konstatovat,
Ze Ucast socidlnich pedagogl na seminafich ma velmi pozitivni vliv na jejich
aktudlni rozpolozeni, coz mUze vyraznym zpUsobem pfispét Kk jejich
potrebam profesni podpory.

4.8 Diskuze

Profesni podpora je pro socidlni pedagogy bezpochyby duilezitd a pfinosn3,
ne-li zcela nebytna. Socialni pedagogoveé uvadéli nejen své postoje k vlastni
profesi, ale také, do jaké miry a v kterych aspektech je pro né vykon pozice
narocny Ci jaké je jejich rozpolozeni pred a po seminari.

Hlavnim vyzkumnym cilem bylo ovéfit potrebnost a prinosnost
realizovanych kazuistickych seminarl pro sociadlni pedagogy tak, aby
pfipadnad budouci podpora sméfovana témto odbornikim byla datové
podlozena. To lze ovérit prostrednictvim zodpovezeni vyzkumnych otazek,
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které jsme si stanovili na zacatku pfipravy kazuistickych seminard a pfi
planovani tohoto vyzkumu.

s

VOl Jaky efekt ma ucast na kazuistickych seminarich na aktualni
rozpolozZeni socialnich pedagogu?

Z analyzovanych dat momentéalniho rozpolozeni socidlnich pedagogt pred
a po Ucasti na kazuistickém seminari Ize konstatovat, ze dle testovani je
zmeéna v naladé socidlnich pedagogu signifikantni. Rozdil nalady pred a po
setkani je velmi silny, coz naznacuje vypocCtena hodnota 0.5972 (effect-size).
Na zakladé vySe uvedeného lze fict, ze UCast na seminafi ma na socialni
pedagogy skutec¢né pozitivni vliv ve zméné jejich nalady. Seminare tedy
splnuji svdj Ucel. Socidlni pedagogové soucasné velmi shodné odpovidali, Ze
kazuistické seminare povazuji za velmi pfinosné s pozitivnimi dopady
na jejich praci.

vO2: Jaké jsou hlavni motivy socialnich pedagogl pro Ucast na

kazuistickych seminarich?

s~ 0

Pred samotnou realizaci kazuistickych seminaru nas zajimalo, z jakych
divodU se chtéji socialni pedagogové téchto setkani Ucastnit, tedy, jaké jsou
jejich hlavni motivy. Z jednotlivych odpovédi socidlnich pedagogu je patrné,
Ze potreba sdileni zkuSenosti s dalSimi socialnimi pedagogy je velmi
intenzivni (85.7 %). Znacna se jevi také potreba po profesni podpore, nalezeni
novych zpusobi feSeni ¢i navazani kontaktu s dalSimi socidlnimi pedagogy.
Nezanedbatelnym motivem je vSak také potreba Ucasti z ddvodu, ze dany
socidlni pedagog zac¢ind a je to pro néj tézké (29.9 %). Vnimadme, Ze dldvody
pro ucast na této formé profesni podpory jsou zcela opravnéné a socialni
pedagogové tak hledaji nejenom moznost pro profesionalni rozvoj, ale
i oporu.

VO3: Jak naroéné je pro socialni pedagogy pusobeni na jejich
pozici?

Na socialni pedagogy jsou Vv praxi kladeny vysoké profesni i osobnostni
naroky, nebot se setkdvaji se skutecné specifickymi a narocnymi situacemi
v riznych prostredich pfi plUsobeni na cilové skupiny. To méa pochopitelné
vliv na miru stresu Ci emocionalni rozpolozeni, ale také na vybiti pomysiné
,socialni baterky" ¢i fyzickou unavenost. Z vypovédi socidlnich pedagogu
prevazuje vytizenost predevsim v oblasti Casové narocnosti, socialni
a emocionalni vytizenosti, pfipadné pak miry stresu. Fyzické vypéti
evidujeme spiSe nizsich intenzitach. Vzhledem k uvadénym motivim pro
Ucast na seminarich je zfejmé, Ze vykon této profese je narocny v riznych
oblastech. Vypocteny aritmeticky primeér vSech hodnot (AP=5.785) pak
pfiblizné odpovida celkové narocnosti profese, kterou jsme zjiStovali
Vv prfedchozim vyzkumu (AP=6.125).
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Kazuistické seminare jsme zvolili, vzhledem k jejich Ucelu, dostupnosti
i prospésnosti, jako model profesni podpory pro socialni pedagogy, kterou
jsme chtéli pilotné otestovat. Na zakladé provedenych seminaru, kterych se
v pétilokalitach uskutecnilo celkem dvacet, jsme vyzkouseli zajem socialnich
pedagogu o tuto formu profesni podpory a jeji dopad na né.

Ze ziskanych dat interpretovanych v kapitole 4 Ize konstatovat, ze profesni
podpora pro sociadlni pedagogy je velmi dulezitd a ma jednoznacné pozitivni
dopady, coz si i oni sami uvédomuji. Socialni pedagogové maji pomeérné
Siroké moznosti profesni podpory, ze které prevazuje kolegialni podpora
a dalsi vzdélavani pedagogickych pracovnikd. Méné z nich pak dosdhne
¢i vyuziva supervize, mentoring ¢i koucink. Z nazoru socidlnich pedagogu
na optimalni intenzitu kazuistickych seminarfl prevazuje setkavani se
3-4krat rocné, u nékterych pak i vice (viz Graf 23).

Do 2 setkani rocné 15,6 %
3—4kratrocné 57,1%
5—-8kratrocné 20,8%

9 a vice setkani rocné 6,5%

Graf 23
Preferovanda intenzita kazuistickych seminaru

5.1 Udrzitelny model kazuistickych seminari

V navaznosti na provedené kazuistické seminare a interpretovana data lze
pfipravit model, ktery by byl, vzhledem ke specifi¢nosti pozice socialniho
pedagoga, vhodnym nastavenim profesni podpory.

Lze konstatovat, ze model kazuistickych seminarQ, v rdmci kterych mohou
socialni pedagogové sdilet své zkuSenosti a diskutovat nad moznostmi
feSeni jednotlivych pfipadd, se v praxi velmi osveédcil. Z prubéznych
hodnoceni se setkani jevila jako funkcni s pozitivhimi dopady. V lokalitach,
kde seminare neprobihaly, kvlli napf. nizkému poctu socidlnich pedagogu
v dané oblasti, zajem o seminare byl a byli jsmne opakované dotazovani, zda
by bylo mozné mnozstvi lokalit rozsirit.

Vzhledem kvyse uvedenému se jevi pro socialni pedagogy jako idealni
kazuisticky seminar, ktery by probihal (v navaznosti na pocet socialnich
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pedagogl v jednotlivych regionech Ceské republiky) ve vétsich/krajskych
méstech Ci lokalitach s vys$sim poctem socidlnich pedagogu. Ackoliv socialni
pedagogové uvadéli nejCastéji optimalni intenzitu v rozsahu 3-4krat rocnée,
setkani by mohla byt uskutecnovana priblizné 5-8krat rocné. To by mohlo
zajistit nejen pokryti potfeb socidlnich pedagogu, ale také pripadné riziko
nemoznosti Ucasti a nasledného dlouhého intervalu bez profesni podpory.
Cililo by to mj. také na potfebu téch, ktefi by Ucast na seminarich ocenili
i vicekrat do roka.

Vzhledem knemozZnosti nékterych socidlnich pedagogld z odlehlych
regionU’ Ucastnit se seminaru by bylo Zzadouci zajistit alespor moznost online
podplrnych skupin, které doposud realizoval napf. Narodni pedagogicky
institut. To by zajistilo alespon minimalni podporu témto socialnim
pedagoglm. Nabizi se také, aby toto online setkdni realizoval jeden
z vySkolenych facilitatord tak, aby socidlni pedagogové bez moZnosti
prezencni ucasti mohli absolvovat alespon tuto podobu profesni podpory.

Obrazek 1
Navrh udrzitelného modelu kazuistickych seminaru

5-8krat rocné

Dle vyskytu SP
(krajska/ @hodiny
velkd mésta) \

Kazuistické |
seminare

\ i
NPI, Skolsky

1\ dat, evaluace ,‘;‘?' odbor obce
8\ A
A V 4

ASOCP,
odborné |
W\ spole¢nosti /'

Prezencné,
jedna skupina
online

Udrzitelnost téchto seminarl Ize zajistit rGznymi zpUsoby. Prvni variantou je
podpora prfimo z Narodniho pedagogického institutu, u kterého vsak neni
jasné, zda bude mit dlouhodobé zdroje na realizaci takovéto profesni
podpory. Zde se nabizi také financovani seminard ze statniho rozpoctu.
Druhou variantou by byla spoluprace se Skolskymi odbory magistratu
krajskych mést a jinych velkych mést, které maji dostatecné zdroje pro
zajisténi obdobnych seminarl pod odbornou zastitou Asociace socialnich
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pedagogl a zkusSenych socidlnich pedagogl vyskolenych ve facilitovani.
Treti variantou je pokracovani v realizaci seminarl pod zastitou Asociace
socidlnich pedagogl tak, jako tomu bylo doposud, svyuzitim grantd
¢i jinych obdobnych zdroju.

Aspektem udrzitelnosti a zaroven vyhodou je skutecCnost, ze jiz jedenact
socidlnich pedagogu absolvovalo skoleni ve facilitovani a tudiz je pfipraveno
naplnovat tuto roli facilitatora.

5.2 Dalsi profesni podpora

Vedle vyuzivani profesni podpory formou kazuistickych seminaru, které
davaji socidlnim pedagoglm prostor pro sdileni dobré praxe a vlastni
sebereflexi, ale také pro sitovani, je vhodné vyuzivat i jiné moznosti profesni
podpory. V navaznosti na Ucel profesni podpory je mozné volit meazi
mentoringem, koucinkem, ale i supervizi.

Pravé supervizi, kterou mélo dostupnou 29 socialnich pedagogu ucastnicich
se nasich kazuistickych seminarud, povazujeme za velmi pfinosnou pro praxi
této profese. Supervize je ovsem ve skolské praxi stale malo dostupna a tudiz
je pro socialni pedagogy obcas obtizné opatfrit si ji.
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Zameérem, s kterym jsme realizovali kazuistické seminare a tento vyzkum,
bylo podpofit socialni pedagogy a nabidnout jim takovou formu profesni
podpory, ktera jim bude v jejich profesi vyznamnou oporou.

Na zakladé realizovaného vyzkumu Ize konstatovat, ze kazuistické seminare
jako forma profesni podpory ma evidentné pozitivni dopady, které si socialni
pedagogové uveédomuji. Nejen, ze jsme odhalili pozitivhi dopady
na rozpolozeni socidlnich pedagogl po Ucasti na seminarich, ale taktéz
identifikovali moznosti profesni podpory, kterd je socidlnim pedagogdm
dostupna. Motivy pro ucast na seminarich odhalily jednoznacnou potrebu
téchto odbornikd po sdileni, vzdjemné podpore a hledani novych zpudsobU
reSeni v socialnépedagogické praxi.

Prevazna cast socidlnich pedagogl vnima svou praci jako smysluplnou,
naplAujici a uvédomuji si, Ze jejich aktivity prinasi realné vysledky. Vétsi cast
Z nich se takeé citi byt svym vedenim podporovana. Nazorovy nesoulad vsak
lze vnimat v oblasti prestize profese a adekvatnosti financéniho ohodnoceni,
které oproti jinym aspektlm profese socidlniho pedagoga nedosahuje tak
pozitivnich hodnot. Zminéné oblasti by vsak byly bezpochyby podporeny
legislativnim ukotvenim pozice do zakona o pedagogickych pracovnicich
a navazné legislativy.

Zjisténa data poukazuji na skutecnost, ze kazuistické seminare plIni svlj ucel
profesni podpory a socialni pedagogové je chtéji vyuzivat pro svoji
profesionalizaci a rozvoj. V navaznosti na vysSe zminéné budeme usilovat
o maximalni moznou profesni podporu socidlnim pedagogim tak, aby se
citili byt ve své praci podporeni a jejich prace méla nadale nejen smysl, ale
také dlouhodobé Uspéchy pfi praci s cilovymi skupinami. Z tohoto ddvodu
byl vytvofen udrzitelny model kazuistickych seminard, kterd je sestaven
z klicovych parametrt vhodné a dobre zacilené profesni podpory.

Zaverem se slusi podéekovat vsem, ktefi se na pfriprave, realizaci i evaluaci
kazuistickych seminarl a sbéru dat podileli. Zde patfi podékovanim
predevsim samotnym facilitdtordm kazuistickych seminar’ a dalsim, ktefi
prispéli této veéci. Zvlastni podékovani pak patri Nadaci Sirius, bez jejichz
vSestranné podpory by tyto seminare a navazné aktivity nikdy nevznikly.
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